BAN BIC

PRIVACYBELEID WWW.IBANBICSERVICE.NL

Op de website wordt een service aangeboden waarmee u snel een eenvoudig de IBAN
en BIC van een Nederlands rekeningnummer op kunt vragen (hierna: de Service).
Naast deze online service, kunt u ook de IBAN en BIC van een Nederlands
rekeningnummer opvragen via onze sms- en telefoonservice. In dit document wordt het
Privacybeleid beschreven dat van toepassing is op de website en de sms- en
telefoonservice.

De voorwaarden zijn zowel van toepassing op gebruikers die een IBAN BIC Check
doen als op geregistreerde gebruikers van de IBAN BIC MultiChecker.

Wie beheert de Service?

De Service is eigendom van de Stichting IBAN Service NL, Singel 236,1016 AB
Amsterdam, en is ingeschreven in de Kamer van Koophandel onder nummer
34310613 (hierna: Stichting). De stichting is de verantwoordelijke in de zin van de Wet
bescherming persoonsgegevens (hierna: Wbp).

De verwerking van uw persoonsgegevens is aangemeld bij het College Bescherming
Persoonsgegevens onder nummer m1405627.

Welke informatie verzamelt en verwerkt de Stichting?
1. Gebruikers van de Service via de website

Bij het verlenen van de Service via de website verwerkt de Stichting
persoonsgegevens in de zin van de Whp.

IP-adres

Om de Service te kunnen aanbieden verzamelt en verwerkt de Stichting uw IP-adres.
Het IP-adres is een uniek nummer van uw computer dat het mogelijk maakt om uw
computer te herkennen.

Cookies

Om de Service te kunnen aanbieden maakt de Stichting gebruik van cookies die door
uw browser worden opgeslagen op uw computer. Cookies zijn kleine beetjes informatie
die de server van de Stichting naar uw browser stuurt met de bedoeling dat deze
informatie bij een volgend bezoek weer naar onze server teruggestuurd wordt. Deze
kleine tekstbestanden worden opgeslagen op de harde schijf of in het geheugen van
uw computer. Cookies kunnen uw computer of de bestanden die op uw computer zijn
opgeslagen, niet beschadigen. Gegevens die via cookies zijn verzameld, gebruikt de
Stichting uitsluitend anoniem.
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In de cookies wordt informatie opgeslagen (zoals de instellingen van uw pc en door u
aangegeven voorkeuren). Deze informatie bevat naast uw IP-adres, geen naam- of
adresgegevens of andere persoonlijke gegevens. U kunt uw browser zo instellen dat u
tildens uw volgende gebruik van de Service geen cookies ontvangt. In dat geval kan
het echter gebeuren dat u niet van alle mogelijkheden van de Service gebruik kunt
maken, of dat u geen toegang hebt tot bepaalde (onderdelen van) de Service.

Doel
Het IP-adres en de cookies worden verzameld en verwerkt om gebruik van de Service
op uw computer mogelijk te maken en om misbruik van de Service tegen te gaan.

Verwerkingen met betrekking tot geregistreerde gebruikers

Van gebruikers of premium gebruikers van de IBAN BIV MultiChecker verwerkt de
Stichting naast de eerder genoemde gegevens, ook uw naam, KvK nummer, functie,
emailadres, telefoonnummer en gebruikersnaam. Naast deze gegevens verwerkt en
verzamelt de Stichting tevens de adresgegevens van premium gebruikers.

Doel

De persoonsgegevens worden verzameld en verwerkt om te kunnen controleren of u
een zakelijke klant bent en of op het maximum aantal navragen niet wordt
overschreden. Tevens kan de informatie worden gebruikt om misbruik van de Service
tegen te gaan. De adresgegevens van premium gebruikers worden gebruikt om de
overeenkomst per post te kunnen versturen en als factuuradres.

2. Gebruikers van de Service via telefoon of sms

Als u gebruik maakt van de Service via telefoon of sms verwerkt de Stichting uw
telefoonnummer en stuurt u, als u dat heeft aangeven, een bericht met daarin het
resultaat van uw zoekopdracht. De Stichting slaat uw telefoonnummer niet op en zal dit
niet voor commerciéle doeleinden gebruiken.

Doel
Het telefoonnummer wordt verwerkt om gebruik van de Service mogelijk te maken.

Op welke manieren kan de Stichting u benaderen?

De Stichting kan u per e-mail of per telefoon benaderen indien u zelf, bijvoorbeeld door
middel van het contactformulier op de site, kenbaar heeft gemaakt contact te willen
hebben met de helpdesk. Daarnaast benadert de Stichting premium gebruikers per
post voor de afhandeling van de registratie en voor de verzending van de
overeenkomst.
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Op welke wijze beschermt de Stichting uw persoonlijke informatie?

De Stichting zal passende technische en organisatorische maatregelen nemen om uw
(persoons)gegevens te beveiligen tegen verlies of tegen enige vorm van onrechtmatige
verwerking. De Stichting draagt er zorg voor dat alleen medewerkers van het bedrijf die
de hosting van de Service verzorgt toegang hebben tot de server(s) en dat de
serverrruimte is beveiligd. Verder hebben alleen de ICT medewerkers van de Stichting
op afstand toegang tot deze server(s). Het inloggen gebeurt via een beveiligde
verbinding. Tot slot worden er regelmatig beveiligingsupdates van de gebruikte
software geinstalleerd.

Kennisneming, verbetering en verwijdering van uw gegevens

Wanneer u inzage wilt in de gegevens die de Stichting over u heeft vastgelegd of
wanneer u gegevens wilt wijzigen omdat deze onjuist of onvolledig zijn, dan kunt u
contact opnemen met de Stichting via het contactformulier op de website of per
gewone post.

De Stichting zal u binnen vier weken meedelen welke persoonsgegevens zij omtrent u
verwerkt, en of zij aan een eventueel verzoek om verbetering of verwijdering zal
voldoen.

Kan dit Privacybeleid worden gewijzigd?
Het kan voorkomen dat dit Privacybeleid in de toekomst wordt uitgebreid of gewijzigd.
Alle wijzigingen worden op deze pagina gepubliceerd.
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